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Gálac:
Innovación y alianzas



Historia de Gálac
1

2

Años 70
Inicios en la Universidad Simón Bolívar

1991
Nace Informática Gálac
Sistemas de Impuestos.

Actualidad
34 años de crecimiento, 
apuntando hacia nuestros 
clientes y al 
capital humano.



Nos mueve un propósito

Acompañar a las pequeñas 
y medianas empresas 
a llegar más lejos​.



Llegar más lejos es algo 
muy personal

Cada empresario desarrolla su propia fórmula.

Llevar su marca a 

nuevos mercados.

Usar tecnología 

para dar más valor 

al cliente.

Generar empleo 

con propósito y 

dejar huella positiva.

Resistir la crisis 
y mantener la 
empresa viva.



Revisemos el impacto 
de las PYMES en Venezuela. En conjunto, las PYMES 

aportan más del 60% 
del PIB no petrolero.. 

El sector comercio 
lidera con un 38%, 

seguido por servicios 
con 25%.

Fuente: datos compilados por

Confederación Venezolana de Industriales

(CONINDUSTRIA)

y Fedecámaras, 2023.



Las PYMES venezolanas enfrentan 
obstáculos significativos que limitan su 

crecimiento y desarrollo.

El acceso limitado  a
 divisas y la ausencia 

de financiamiento 
agravan la situación.

Fuente: Estudio de Conindustria y Fedecámaras

 sobre perspectivas empresariales, 2023.

La presión fiscal y 
los costos laborales 

representan los 
mayores desafíos. 



Perspectivas de Crecimiento

PYMES 2025.
Las PYMES venezolanas mantienen perspectivas moderadas.

Fuente: Estudio de Conindustria y Fedecámaras sobre 
perspectivas empresariales, 2023-2024.

Pesimistas OptimistasNeutros Sin opinión

42% 23% 5%35%



• Comercio
• Manufactura ligera
• Servicios

Basado en estudios de Banca y Negocios, Ecoanalítica y encuestas.

Si hay estabilidad, las PYMES crecerían 
5–8% y seguirán liderando el empleo. 

Proyecciones para 2025



Reducción de errores tributarios

Actualizaciones ágiles

Soluciones escalables

Soporte cercano

Flexibilidad financiera

Gálac aporta valor a la 
gestión del empresario.



Innovación 
tecnológica

Alianzas
estratégicas

Conexión
personal

Y todavía más...



Hoy atendemos más 
de 4.800 consultas al mes.

Call center

Dejamos huellas que transforman

Nuestro acompañamiento se mide en impacto, no 
sólo en kilometros recorridos

Profesionales formados en 
nuestra familia corporativa.

1.350+ 
colaboradores

21.5K clientes
Empresas que han confiado 
en nuestras soluciones.

850 años 
acumulados
Experiencia concentrada 
en nuestro capital humano.



Acompañamos

a nuestros clientes 
a llegar más lejos,
innovación que conecta.





El SENIAT publicó providencias que exigen 
homologación de sistemas de facturación.

Homologación con las 
regulaciones del SENIAT

Nuestra respuesta

Cumplimos todos los 
requisitos y superamos 
las pruebas de 
certificación.

SAW 30.0

Versión actualizada con 
todas las funcionalidades 
de seguridad requeridas.

Requisitos obligatorios

Integración de seguridad 
y transparencia en 
sistemas de facturación.

Tranquilidad garantizada

Protección para clientes 
y nuestra organización, 
ante auditorías futuras.



Simplicidad y 
cumplimiento

Sistema intuitivo que 
cumple totalmente 
con las regulaciones 
del SENIAT.

G-factura nace como una solución directa 
a las necesidades de los negocios venezolanos.

G-factura: respondiendo a las exigencias 
del entorno empresarial

Diseñado para ser asequible 
y fácil de implementar sin 
recursos tecnológicos 
avanzados.

Accesibilidad

Crecimiento sostenible
Acompaña al emprendedor en su evolución 
desde microempresa hasta negocio consolidado.



Acompañamos

a nuestros clientes 
a llegar más lejos,
alianzas que transforman.



Contamos con aliados de negocios en todo 
el país que fortalecen nuestra presencia 
y mejoran la atención al cliente.

Alianzas estratégicas



Alianzas estratégicas

Microsoft
Transformación digital 
para empresas 
venezolanas.

ESET
Soluciones de 
ciberseguridad para 
protección empresarial.

Imprentas digitales
Incorporación a nuestro 
portafolio variedad de 
opciones para nuestros
clientes.

Megasoft
Soluciones de
medios de pago.

360 Educativa
Formación especializada 
para profesionales.

Métricas humanas
Transformando la 
gestión de talento.



Integradas a nuestro sistema administrativo:

Alianzas estratégicas: imprentas digitales

Próximamente:



Mediante tecnologías avanzadas de análisis, convertimos datos
en estrategias efectivas para potenciar su capital humano.

Métricas Humanas
Nuestra alianza transforma la gestión de talento.

Desempeño 
de equipos

Feedback 360° Experiencia 
del empleado



Alianzas estratégicas 
Colegios de Contadores

Fortalecemos vínculos en toda Venezuela.

Presencia Nacional
Colaboraciones activas en Miranda, Distrito 
Capital, Aragua, Carabobo, Zulia y Bolívar.

Cercanía al cliente

Reducimos distancias con nuestra 
red de profesionales contables.

Beneficios exclusivos

Ofrecemos ventajas competitivas únicas para 
miembros colegiados.



Galác aliado de las
PYMES venezolanas.
Más que soluciones tecnológicas, ofrecemos 
acompañamiento, visión y compromiso 
por el país.



Galác va más allá
del desarrollo de software

Participamos activamente en la 
construcción

del futuro de las PYMES en 
Venezuela.
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¡Gracias!
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